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Unternehmensprofil & Produkte und Lösungen

Nachhaltigkeitskennzahlen 2023
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Integriertes Angebot
• Flurförderzeuge

• Automatisiertes Warenlager

• Services

314,4 Mio. €

Konzernergebnisa

11,4 Mrd. €
Umsatzerlösea

91,1 %
Anteil der verkauften 

elektrisch angetriebenen 

Fahrzeuge (Segment ITS)

19,3 %
Anteil der vertriebenen 

gebrauchten Flurförder-

zeuge (Segment ITS)b

351 Mio. €
Ausgaben für Forschung und Entwicklunga

2.937 Patentanmeldungen und erteilte      

Patente, davon 89 Neuanmeldungen
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Nachhaltigkeitskennzahlen 2023
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Umwelt & Beschäftigte

14.794 kt CO2e
THG-Emissionen Scope 3d

146 kt CO2e
THG-Emissionen Scope 1+2d

90 %
ISO 14001

Zertifizierungsquotec

596 Mio. l
Wasserentnahme

75.617 t
Abfallaufkommen

2.296.953 GJ
Energieeinsatz

42.325
Beschäftigtee

18 %
Weibliche 

Beschäftigte

89 %
ISO 45001

Zertifizierungsquotec

5,2
Unfallhäufigkeitsratef

786
Auszubildendee

3.169,6 Mio.  € 

Personalaufwand
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8 Handlungsfelder der Nachhaltigkeit

Nachhaltigkeitsstrategie
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Sustainable governance

Supply chain

Circularity

Climate and energy

Occupational health and 

safety

Talent

Product and solution 

safety

Product and solution 

sustainability

We take responsibility

People   |   Products   |   Processes

Lieferanten KION Group Kunden
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Führende Ziele und Status pro Handlungsfeld

Status-Übersicht der Nachhaltigkeitsstrategie
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Senkung der Unfallhäufigkeitsrate1 um 5 % pro Jahr (bezogen auf das jährliche 

obere Limit; langfristig: keine Arbeitsunfälle), [jährlich]

Stärkung der Mitarbeiterzufriedenheit auf einen Engagement Score von mindestens 75

und einer Teilnahmequote von mindestens 80 %, gemessen durch eine jährliche, 

weltweite Mitarbeiterbefragung3, [2026]

100 % Zertifizierungsquote ISO 450012 (alle Standorte), [2024]

Keine Fälle von Nichteinhaltung der KION Group Mindest-Beschäftigungsstandards, 

[kontinuierlich]

89 % 80 %

5,2 5,9

Engagement Score:    

74

Teilnahmequote: 

80 %

0 Fälle 0 Fälle

Engagement Score: 

74

Teilnahmequote:  

77 %
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People: Ziele und Kennzahlen, [Zieljahr] Status 2023 Status 2022
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Führende Ziele und Status pro Handlungsfeld

Status-Übersicht der Nachhaltigkeitsstrategie
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ITS: Steigerung der durchschnittlichen Anzahl ausgewählter Sicherheitsmerkmale4 pro 

Flurförderzeug auf 4, [2027]

SCS: Vermeidung von Risiken durch Lärmverschmutzung bei Kunden durch das 

Angebot leiser und sicherer Lösungen: 20 % des Dematic Lösungsportfolios mit 

Schallemissionen im Betrieb unter 85 dB(A) angestrebt, [2027]

3,4

ITS: Streben nach einem elektrisch ausgerichteten Portfolio, inkl. batterie- und 

brennstoffzellenbetriebener Produkte, durch Steigerung des Anteils der jährlich 

verkauften elektrisch angetriebenen Fahrzeuge5 auf 90 %, [2027]

Erhöhung der Anzahl an Produkten mit verfügbarer Ökobilanz

91,1 %

3,3

88,1 %
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Status 2022Products: Ziele und Kennzahlen, [Zieljahr] Status 2023

Erhöhung der Anzahl an Produkten mit Cradle-to-Cradle-Zertifizierung

Gesamtziel erreichtEntsprechend Zielpfad Hinter Zielpfad In Bearbeitung



Führende Ziele und Status pro Handlungsfeld

Status-Übersicht der Nachhaltigkeitsstrategie
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Absolute Reduzierung der THG-Emissionen (Scope 1, 2, 3) in Tonnen CO2e im 

Vergleich zu 20216

Near-term [2030]: 

Scope 1+2 um 4,2 % pro Jahr (linear)

Scope 3 um 2,5 % pro Jahr (linear)

Long-term [vor 2050]: Net-Zero, Scope 1, 2, 3 um 100 %

Erhöhung des Anteils der Nutzung an erneuerbaren Energien bei eigenen 

Betriebstätigkeiten

–4,2 %

–10,0 %

18,2 Mio. t

100 % Zertifizierungsquote ISO 140012 (all Standorte), [2024]

20,3 %

90 %

18,9 %

81 %

Status 2023 Status 2022
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Processes (1/2): Ziele und Kennzahlen, [Zieljahr]

Erhöhung der Quote an verwerteten Abfällen bei eigenen Betriebstätigkeiten

–2,2 %

–26,5 %

14,9 Mio. t

80 % 84 %
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Führende Ziele und Status pro Handlungsfeld

Status-Übersicht der Nachhaltigkeitsstrategie
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EcoVadis oder alternative Bewertung7 (Corporate-Social-Responsibility-Leistung) 

verfügbar für: 

100 % der strategischen und Hochrisikolieferanten8, [2023] 

100 % der Direktlieferanten, [2025]

73 % der 

Hochrisikolieferanten 

abgedeckt

EcoVadis-Bewertung Gold für die KION Group und bewertete Tochtergesellschaften, 

[2027]

S&P Global Corporate Sustainability Assessment (CSA) Ergebnis der 

KION Group ≥ 70 Punkte, [2027]

KION Group: Gold 
Bewertete Tochter-

gesellschaften9: 1 Platinum;   

1 Gold; 2 Silber; 1 keine 

Medaille; 1 unbewertet

62 (2021: 57)61
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Processes (2/2): Ziele und Kennzahlen, [Zieljahr] Status 2023 Status 2022

70 % der 

Direktlieferanten 

abgedeckt

65 % der 

Hochrisikolieferanten 

abgedeckt

KION Group: Gold 
Bewertete Tochter-

gesellschaften9:                   

2 Platinum; 2 Gold;            

1 Bronze; 1 unbewertet
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Fußnoten

Nachhaltigkeitsbezogene Kennzahlen 2023
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a Weitere Informationen finden sich im Geschäftsbericht 2023, unter anderem im Konzernabschluss (Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung) und Lagebericht (Forschung und 

Entwicklung).

b Die Werte für 2022 und 2021 wurden rückwirkend neu berechnet, nachdem die Definition der verkauften Flurförderzeuge verfeinert und das On-Balance Leasing-/Vermietungsgeschäft 

ausgeschlossen wurde.

c Oder äquivalente Standards, bezogen auf alle Standorte.

d Treibhausgas-Emissionen in Tausend Tonnen CO2-Äquivalente (CO2e), Scope 2 marktbasiert, Scope 1 und 3 standortbasiert (Details zur Methodik im entsprechenden Abschnitt 

dieses Berichts). Die Geschäftsjahre 2021 und 2022 wurden rückwirkend neu berechnet aufgrund des Einbezugs weiterer Scope-3-Kategorien (Details im entsprechenden Abschnitt 

dieses Berichts) sowie durch Weiterentwicklung der Methodik und Datenbasis, z.B. durch verfeinerte Emissionsfaktoren. Folgende Veränderungen ergeben sich gegenüber den im 

Nachhaltigkeitsbericht 2022 berichteten Werten: Geschäftsjahr 2021: +2,4 % und Geschäftsjahr 2022: –1,4 %.

e Vollzeitäquivalente (FTE) jeweils zum Bilanzstichtag 31.12.

f Arbeitsunfälle aktiver Beschäftigter mit einer Ausfallzeit von mindestens einem Arbeitstag, normiert auf 1 Mio. Arbeitsstunden.
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Fußnoten

Status-Übersicht der Nachhaltigkeitsstrategie
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1 Berechnung basiert auf der Anzahl der Arbeitsunfälle aktiver Beschäftigter mit einer Ausfallzeit von einem Arbeitstag oder mehr und der Anzahl der tatsächlich geleisteten 

Arbeitsstunden in der Berichtsperiode, normiert auf eine Million Arbeitsstunden.

2 Oder gleichwertige Standards.

3 Der Engagement Score bezieht sich auf zwei Fragen: Mitarbeiterzufriedenheit („Wie gerne arbeiten Sie in Ihrem Unter-nehmen?“) und Empfehlung („Ich würde mein Unternehmen als 

einen ausgezeichneten Arbeitgeber weiterempfehlen.“). Alle Bewertungen werden auf einer 100-Punkte-Skala abgebildet. Die Teilnahmequote gibt an, wie viele Beschäftigte an der 

weltweiten Befragung im Vergleich zur gesamten Gruppe der befragten Personen teilgenommen haben (zum Stich-tag 01.09.2023).

4 Anzahl der von Kunden zum (gemäß gesetzlichen Anforderungen sicheren) Standardgerät additiv bestellten Sicherheitsmerkmale, die sich den Bereichen Optical-acoustic safety

features (zum Beispiel SafetyLight), Access authorization/fleet management (zum Beispiel Access control), Mechanical solution to increase safety (zum Beispiel Swiveling seat) und 

Assistance systems with optional intervention in driving controls (zum Beispiel Speed Assist) zuordnen lassen; bezogen auf die Anzahl verkaufter Gegengewichtsstapler (unter einer 

Tonnage von 10 t), Schubmaststapler und VNA-Geräte, die in den jeweiligen Operating Units produziert werden. KION North America ist derzeit nicht enthalten, der Einbezug ist für 

2024 vorgesehen. Die Kriterien für die Berechnung werden für berichtete Jahre seit Einführung der Kennzahl im Jahr 2021 konsistent gehalten.

5 Anteil der elektrisch betriebenen Produkte im Segment ITS am Auftragseingang in Einheiten im Neugeschäft. Quelle: World Industrial Truck Statistics (WITS)/Fédération Européenne de 

la Manutention (FEM).

6 Die Treibhausgas-Emissionen der Geschäftsjahre 2021 und 2022 wurden rückwirkend neu berechnet aufgrund des Ein-bezugs weiterer Scope-3-Kategorien (Details im entsprechenden 

Abschnitt dieses Berichts) sowie durch Weiterentwicklung der Methodik und Datenbasis, z.B. durch verfeinerte Emissionsfaktoren. Folgende Veränderungen ergeben sich gegenüber 

den im Jahr 2022 berichteten Werten: Geschäftsjahr 2021: +2,4 % und Geschäftsjahr 2022: –1,4 %.

7 Gruppen- oder Standortbewertung.

8 Hochrisikolieferanten bezogen auf Branchen- und Länderrisiken im Bereich Nachhaltigkeit.

9 Der berichtete Status bezieht sich auf das letzte gültige Rating im Berichtsjahr. Ein Platin-Rating behielt seine Gültigkeit bis November 2023. Die Neubewertung, die am Ende des 

Berichtsjahres im Gange war, bestätigte Anfang 2024 dasselbe Rating.
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